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Уважаемый покупатель! Компания  благодарит Вас за приобретение данного инструмента. 

Изделия под торговой маркой  постоянно усовершенствуются и улучшаются. Благодаря 
постоянной программе исследований и разработок, указанные здесь технические характеристики, 
комплектация и дизайн могут быть изменены без предварительного уведомления. 
ВНИМАНИЕ! Внимательно изучите инструкцию по эксплуатации перед началом использования 
инструмента. Храните её в защищенном месте. 
ВНИМАНИЕ! Оборудование не предназначено для использования лицами (включая детей) с 
пониженными физическими, сенсорными или умственными способностями или при отсутствии у них 
жизненного опыта или знаний, если они не находятся под присмотром или не проинструктированы об 
использовании оборудования лицом, ответственным за их безопасность. Дети должны находится под 
присмотром для недопущения игр с оборудованием. 
раните её в защищенном месте. 

 ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ И НАЗНАЧЕНИЕ. 
Насос предназначен для откачки сточных вод. Насос оснащен режущим устройством для измельчения 
отходов в канализации, например, длинноволокнистых объектов, бумаги, соломы и т.д.  

ВНИМАНИЕ! Данные модели насосов  относятся к бытовому классу. Продолжительность работы 
насоса не должна превышать 2 часа, после которой необходимо отключить насос в течение 20 мин. 
Максимальное время использования насоса в течение суток не должно превышать 12 часов. 
Вид климатического исполнения данной модели УХЛ 4 по ГОСТ 15150-69, то есть, рассчитан на работу 
при температуре окружающей среды от +1 до +40 °С. Степень защиты – IPХ8 (по ГОСТ 14254-96). 
Источник питания 
Данный насос должен подключаться к источнику питания с напряжением, соответствующим напряжению, 
указанному на идентификационной пластинке, и может работать только от однофазного источника 
переменного тока.  
ВНИМАНИЕ! Перед началом эксплуатации выполните заземление (машина класса I по ГОСТ Р МЭК 
60745-1-2011). 
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ВНЕШНИЙ ВИД.  
 

 
 

1. Кабель 
2. Ручка 
3. Блокировка поплавка 
4. Выходной патрубок 
5. Поплавковый выключатель 
6. Основание всасывания 
7. Режущее устройство 
 
 
 
 
Комплектность поставки 

Насос 
Инструкция по эксплуатации 
Инструкция по безопасности 
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ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ.  

 

Параметры НГС-9708СВ 

Напряжение/Частота, В/Гц 220~/ 50  

Номинальная мощность, Вт 800 

Максимальная производительность, л/ч 15000 

Максимальная высота подъема, м 8 

Максимальная глубина погружения, м 5 

Максимальный размер частиц, мм в Ø 7 

Диаметр патрубка для шланга, ``/мм 2/50 

Длина сетевого кабеля, м 9,5 

Максимальная температура воды, °С 35 

Масса, кг 11 

 

ПРАВИЛА ЭКСПЛУАТАЦИИ ОБОРУДОВАНИЯ. 
Не перегружайте насос. Используйте насос, соответствующий вашей работе. Правильно подобранный 
насос позволяет более качественно выполнить работу и обеспечивает большую безопасность. 
Не используйте насос, если не работает клавиша «включения/выключения» («ON/OFF»). Любой насос, в 
котором неисправна клавиша включения/выключения, представляет ПОВЫШЕННУЮ опасность и должен 
быть отремонтирован до начала работы. 
Отсоедините штепсель от источника электропитания перед проведением любых регулировок, замены 
аксессуаров или принадлежностей, или при хранении насоса. Такие профилактические меры по 
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обеспечению безопасности уменьшают риск случайного включения насоса. 
Храните насосы вне досягаемости детей и других людей, не имеющих навыков работы с насосом. Насосы 
опасны в руках пользователей, не имеющих навыков. 
Вовремя проводите необходимое обслуживание насосов. 
Регулярно проверяйте регулировки насоса, а также на отсутствие деформаций рабочих частей, поломки 
частей, а также состояния насоса, которые могут влиять на неправильную работу насоса. Если есть 
повреждения, отремонтируйте насос перед началом работ. Много несчастных случаев вызвано плохим 
обслуживанием насосов. Составьте график периодического сервисного обслуживания вашего насоса. 
Используйте только принадлежности, которые рекомендуются изготовителем для вашей модели. 
Принадлежности, которые могут подходить для одного насоса, могут стать опасными, когда используется 
на другом насосе. 
При загрязнении внутренней части насоса, выключите насос от сети, открутите основание (6) и очистите 
турбину. 
 

ПРАВИЛА УСТАНОВКИ ЧАСТЕЙ ОБОРУДОВАНИЯ.  
 
Подключение шланга 
Шланги диаметром 50 мм (2”) рекомендуется закреплять с помощью дополнительного хомута. 
Использование поплавкового выключателя 
Поплавковый выключатель (5) автоматически включает насос, когда высота столба воды составляет 42 см 
от основания насоса и выключает, когда высота составляет приблизительно 35 см.  
Закрепляя при различной длине шланг поплавкового выключателя на блокировке поплавкового 
выключателя (3), можно регулировать высоту включения/отключения насоса. 
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РАБОТА С ОБОРУДОВАНИЕМ.  
 

Перед каждым использованием и периодически во время работы пользователь обязан: 
- проводить визуальный осмотр инструмента,  
- проверять общее состояние инструмента,  
-проверять целостность инструмента, аксессуаров и защитных приспособлений к нему,  
- проверить надежность креплений узлов, насадок и т.п., затяжки болтов и т.п.,  
- отсутствия иных повреждений (в т.ч. течи) или иных отклонений от нормы. 
При обнаружении – устранить недостатки до начала использования. 
Использование инструмента, имеющего повреждения или ослабленные крепежные элементы – запрещено 
и опасно, в связи с возможностью получения травмы. 
Производитель не несет ответственность за последствия и ущерб, причиненный вследствие 
использования инструмента с указанным выше отклонениями. 
Работа в автоматическом режиме 
Насос работает автоматически после подключения насоса к сети: при повышении воды до уровня 
включения насос включается, и при падении уровня воды до уровня выключения выключается. 
Работа в ручном режиме 
Если поднять и закрепить поплавковый выключатель, то насос будет работать постоянно. 
Другие функции 
Мотор насоса выключается автоматическим предохранителем при перегреве и автоматически включается, 
когда мотор остынет. Насос снабжен устройством автоматического удаления воздушных пробок. Если 
уровень воды падает ниже вентиляционного клапана (4), некоторая часть воды выходит через этот клапан 
наружу – это не является дефектом, а служит для вывода образующихся воздушных пробок. 
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ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ОБОРУДОВАНИЯ.  
Возможные неисправности и действия по их устранению 

Неисправности Причины Способы устранения 

Насос не 
запускается 

- Отключено электропитание 
- Поплавок не переключается 

- Проверить источник питания 
- Установить реле в более высокое 
положение 

Нет потока - Впускной фильтр засорился 
- Напорный шлаг изогнут 

- Очистить впускной фильтр струей 
воды 
- Распрямить шланг 

Насос не 
выключается 

- Поплавок не опускается - Установить насос на дне 
надлежащим образом 

Недостаточный 
расход 

- Впускной фильтр засорился 
- Снижена производительность 
насоса из-за загрязненной воды или 
воды с абразивными частицами. 

- Очистить впускной фильтр 
- Очистить насос и заменить 
изношенные детали 

Насос отключается 
после короткого 
периода работы 

- Термопредохранитель 
останавливает насос вследствие 
избыточной загрязненности воды 
- Термопредохранитель 
останавливает насос вследствие 
превышения максимальной 
температуры воды 

- Отключить сетевой штепсель. 
Очистить насос и патрубок 
- Исключить превышение 
температурой воды максимального 
значения 35℃ 

ВНИМАНИЕ! Перед проверкой или проведением техобслуживания всегда проверяйте, что насос 
выключен, а штекер отсоединён от розетки, регулярно очищайте входные и выходные отверстия от грязи 
и мусора. 
Обслуживание насоса должно быть выполнено только квалифицированным персоналом уполномоченных 
сервисных центров. Обслуживание, выполненное неквалифицированным персоналом, может стать 
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причиной поломки насоса и травм.  
При обслуживании насоса, используйте только рекомендованные сменные расходные части, насадки, 
аксессуары. Использование не рекомендованных расходных частей, насадок и аксессуаров может 
привести к поломке насоса или травмам. Использование некоторых средств для чистки, таких как: бензин, 
аммиак, и т.д. приводят к повреждению пластмассовых частей. 
Периодически проверяйте шнур электропитания. Если кабель поврежден - отремонтируйте в ближайшем 
авторизованном сервисном центре. 

ГАРАНТИЙНОЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВО.  
На электроинструмент распространяется гарантия, согласно сроку, указанному в гарантийном талоне. 
Вы можете ознакомиться с правилами гарантийного обслуживания в гарантийном талоне, прилагаемом к 
инструкции по эксплуатации. 

СРОК СЛУЖБЫ.  
Срок службы инструмента составляет 5 лет с даты продажи. По истечении срока службы и при выработке 
назначенного ресурса изделие подлежит утилизации в соответствии с установленными правилами в РФ. 
ЗАПРЕЩЕНО применение инструмента не по назначению! 

ПЕРЕЧЕНЬ КРИТИЧЕСКИХ ОТКАЗОВ И ОШИБОЧНЫЕ ДЕЙСТВИЯ ПЕРСОНАЛА ИЛИ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ.  

Не использовать с поврежденной рукояткой или не использовать при появлении дыма непосредственно из 
корпуса изделия. Не использовать с перебитым или оголенным электрическим кабелем. Не включать при 
попадании воды в корпус. Не использовать при сильном искрении. Не использовать при появлении 
сильной вибрации. 

КРИТЕРИЙ ПРЕДЕЛЬНЫХ СОСТОЯНИЙ.  
Перетёрт или повреждён электрический кабель. 
Поврежден корпус изделия. 

ДЕЙСТВИЯ ПЕРСОНАЛА В СЛУЧАЕ ИНЦИДЕНТА, КРИТИЧЕСКОГО ОТКАЗА ИЛИ 
АВАРИИ.  
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При возникновении инцидента или аварии следует незамедлительно остановить работу с инструментом, 
обесточить, обратиться в сервисную службу, действовать по указаниям службы сервиса, если таковые 
поступили, и не допускать людей к работе с инструментом. 

ХРАНЕНИЕ.  
Необходимо хранить в сухом месте. Необходимо хранить вдали от источников повышенных температур и 
воздействия солнечных лучей. 
При хранении необходимо избегать резкого перепада температур. 
Хранение без упаковки не допускается. Подробные требования к условиям хранения смотрите в ГОСТ 
15150 (Условие 1). 

ТРАНСПОРТИРОВКА.  
Категорически не допускается падение и любые механические воздействия на упаковку при 
транспортировке. 
При разгрузке и погрузке не допускается использование любого вида техники, работающей по принципу 
зажима упаковки. 
Подробные требования к условиям транспортировки смотрите в ГОСТ15150 (Условие 5). 

УТИЛИЗАЦИЯ.  
Отслужившие свой срок электроинструменты, принадлежности и упаковку следует сдавать на 
экологически чистую рекуперацию отходов. Не выбрасывайте электроинструменты в бытовой 
мусор! 

ЗНАЧЕНИЕ ШУМА И ВИБРАЦИИ.  
Типичный уровень взвешенного звукового давления (A), измеренный в соответствии с EN60745:  
Уровень звукового давления (LpA): 85 дБ (A)  
Уровень звуковой мощности (LWA): 96 дБ (A)  
Погрешность (К): 3 дБ(A). 
Используйте средства защиты слуха. 
Общий уровень вибрации (векторная сумма по трем координатам), определенный в соответствии с 
EN60745: Распространение вибрации (ah,AG): 7,0 м/с2 .Погрешность (К): 1,5 м/с2. 
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ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ ПОКУПАТЕЛЯ. 
  

Сертификат соответствия: № ЕАЭС RU C-CN.ПФ02.В.02724/20 Серия RU № 0285562, срок 
действия: с 12.10.2020 г. по 11.10.2025 г. Выдан Органом по сертификации продукции Общества с 
ограниченной ответственностью «ПРОФИТ», Россия, 109004, город Москва, ул. Николоямская, дом 

45, стр.2. 
Соответствует техническим регламентам: ТР ТС 020/2011 «Электромагнитная совместимость технических 
средств», ТР ТС 004/2011 «О безопасности низковольтного оборудования». 
Соответствует ТР ЕАЭС 0037/2016 «Об ограничении использования определенных опасных вредных 
веществ в электрическом и электроном оборудовании». Декларация о соответствии ЕАЭС N RU Д-
CN.НА96.В.01770/20, срок действия от 12.10.2020 по 11.10.205, выдана Испытательным центром 
«CERTIFICATION GROUP» ООО «Трансконсалтинг». 
Страна изготовления: КНР. 
Производитель (завод-изготовитель): AWLOP TRADING CO LTD. Адрес: Китай, г. Нингбо, ул. Лантень 201, 
Модерн таймз А2, блок 16/F.  
Уполномоченный представитель сервиса: ООО «ЭкспертСервис». Адрес: Россия, 140143, Московская 
область, Раменский район, пос. Родники, ул. Трудовая, д.10, пом.1. каб.315 Телефон горячей линии: 8 800 
775 5060.   
Импортер: ООО «СМАРТТУЛЗ». Адрес: Россия, 140143 Московская область, городской округ Раменский, 
дп. Родники, ул. Трудовая, д. 10, пом. 1, этаж 3, ком. 319. Телефон горячей линии: 8 800 775 5060. Сайт: 
www.sturmtools.ru  
Дата производства указана в 10-значном серийном номере инструмента, нанесенного на его корпус: 1-я и 
2-я цифра обозначает год, например, «14» обозначает, что изделие произведено в 2014 году.  3-я и 4- я 
цифры обозначают номер месяца в году производства, например, «05» - май. Дата изготовления также 
указана на упаковке. 

 
 

http://www.sturmtools.ru/
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